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SUMARIO: EXPEDIENTE

O Diario Oficial do Municipio de
Narandiba, veiculado na  forma
eletrénica, ¢ wuma publicagdo das
entidades da Administragdo Direta e

e Atos de Pessoal....... 03 Indireta  deste. Municipio, sendo
referidas entidades inteiramente
responsaveis pelo  contetdo aqui
publicado.

ACERVO

As edigoes do Diario Oficial Eletronico
de Narandiba poderao ser consultadas
através da internet, por meio do seguinte
endereco
eletronicowww.donarandiba.com.br
para realizar outras consultas sobre as
publicagdes utilize a busca através dos
filtros de pesquisa

ENTIDADES

Prefeitura Municipal de Narandiba — SP
CNPJ: 44.857.027/0001-70
Av: Vereador Laudelino Ferreira, 540 —
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DECRETO N° 1158, 14 DE ABRIL DE 2026.

DISPOE SOBRE: “REGULAMENTACAO DA
LEI FEDERAL N° 14.129, DE 29 DE MARCO
DE 2021, NO AMBITO DO PODER
EXECUTIVO DO  MUNICIPIO = DE
NARANDIBA/SP, INSTITUI A ESTRATEGIA
MUNICIPAL DE GOVERNO DIGITAL E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS”.

DANILLO CARVALHO DOS SANTOS,
Prefeito de Narandiba, Estado de Sio Paulo,
usando das atribuigdes que lhe sdo conferidas por
Lei, e

CONSIDERANDO a necessidade de
modernizagdo da administragdo publica municipal,
com foco na eficiéncia, transparéncia,
simplificagdo e transformagao digital dos servigos
publicos;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n°
14.129, de 29 de margo de 2021, que estabelece
principios, regras e instrumentos para o Governo
Digital.

DECRETA:
Art. 1° - Fica regulamentada, no ambito do Poder
Executivo do Municipio de Narandiba/SP, a
aplicacdo da Lei Federal n® 14.129, de 29 de marco
de 2021, com a finalidade de promover a
transformagdo digital da administracao publica

municipal.
Art. 2° - Sdo diretrizes do Governo Digital
Municipal:
I — a desburocratizagdo e simplificagao dos

servigos publicos;

IT — a oferta prioritaria de servigos em meio digital;
IIT — a integragdo entre sistemas e bases de dados;
IV — a transparéncia ativa e o acesso a informagao;
V — a acessibilidade digital;

VI — a protecdo de dados pessoais, observada a
LGPD;
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VII — a participagdo do cidaddo na melhoria dos
servigos publicos;

VIII — a eficiéncia administrativa e redugdo de
custos operacionais.

Art. 3° - Cabera a Secretaria Municipal de
Administragdo, em parceria com os demais
departamentos ¢  unidades  administrativas,
coordenar os estudos e agdes voltados a ampliagdo
dos servigos publicos digitais.

Art. 4° - A Administracao Publica Municipal
podera criar instrumentos para desenvolvimento de
capacidades individuais e  organizacionais
necessarias a transformagao digital, com objetivo
de:

I — criar e avaliar estratégias ¢ conteudo para o
desenvolvimento  de = competéncias para  a
transformacao digital entre servidores municipais;
I — pesquisar, desenvolver e testar métodos,
ferramentas e iniciativas para a colaboragdo entre
servidores municipais e cidaddos no desenho de
solugdes focadas na transformagao digital.

Art. 5° - Os orgaos e entidades do Poder Executivo
Municipal deverdo priorizar a disponibilizacdo de
servicos  publicos ~ em  formato  digital,
preferencialmente por meio do portal oficial do
Municipio.

Art. 6° - Os servigos digitais deverao observar:

I - linguagem simples e acessivel;

II — disponibilidade em dispositivos moveis;

I — possibilidade de acompanhamento eletronico
pelo usuario;

IV — emissao de comprovantes e protocolos
digitais.

Art. 7° - O atendimento presencial permanecera
assegurado ao cidaddo, especialmente as pessoas
com dificuldade de acesso aos meios digitais.

Art. 8° - Os 6rgdos e as entidades responsaveis pela
prestacdo digital de servigos publicos deverdo, no
ambito de suas respectivas competéncias:

I - manter atualizadas as informagdes institucionais
e as comunicacdes de interesse publico,
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principalmente as referentes a Carta de Servigos ao
Usuario;

IT —monitorar e implementar agdes de melhoria dos
servicos publicos prestados, com base nos
resultados da avalia¢do de satisfacdo dos usuarios
dos servigos;

II1 - integrar os servigos publicos as ferramentas de
notificagdo aos usudrios, de assinatura eletronica,
quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da
interoperabilidade =~ de  dados,  exigéncias
desnecessarias quanto a apresentagdo, pelo usuario,
de informagdes e de documentos comprobatorios
prescindiveis;

V — aprimorar a gestdo das suas politicas publicas
com base em dados ¢ em evidéncias por meio da
aplicacdo de inteligéncia de dados em plataforma
digital.

Art. 9° - As Plataformas de Governo Digital
deverdo atender ao disposto na Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados), bem como na regulamentacao
no ambito deste municipio.

Art. 10 - S3o garantidos os seguintes direitos aos
usuarios da prestagdo digital de servicos publicos:
I — gratuidade no acesso as Plataformas de Governo
Digital;

II — atendimento nos termos da Carta de Servigos
ao Usuario;

IIT — padronizagdo de procedimentos referentes a
utilizacdo de formularios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato
digital;

IV — recebimento de protocolo, fisico ou digital,
das solicitagdes apresentadas.

Art. 11 - Os orgdos e as entidades responsaveis
pela prestacdo digital de servigos publicos
detentores ou gestores de bases de dados, inclusive
os controladores de dados pessoais, deverdo gerir
suas ferramentas digitais, tendo em consideragao:
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I — a interoperabilidade de informagdes e de dados
sob sua gestao, respeitadas as restri¢des legais, os
requisitos de seguranga da informagdo e
comunica¢do, as limita¢cdes tecnologicas ¢ a
relagdo custo-beneficio da interoperabilidade;

IT — a protecdo de dados pessoais, observada a
legislacao vigente, especialmente a Lei Federal n°
13.709 de 14 de agosto de 2018 e na
regulamentagdo deste municipio.

Art. 12 - Os servigos digitais publicos disponiveis
€ em operacao, sao 0s seguintes:

I — Carta de Servicos ao Usuario;

IT — Transparéncia Municipal;

IIT — e-SIC: Sistema Eletronico de Informagdo ao
Cidadao;

I'V- Diario Oficial Eletronico do Municipio;

V — Consulta Concursos Publicos e Processos
Seletivos;

VI — Consulta legislagdo municipal;

VII — Servigos online;

VIII — Sistema de Solicitagdes Eletronicas:
Ouvidoria e Fale Conosco.

Art. 13 - Este decreto entrara em vigor na data de
sua publicagdo, revogando as disposicoes em
contrario.

Paco Municipal “Arnaldo Ruiz”, 14 de abril de
2026.

DANILLO CARVALHO DOS SANTOS
PREFEITO MUNICIPAL

Registrado e publicado nesta Secretaria na data
supra ¢ afixado em local de costume.

TASSIANE AYUMI NISHIMURA OLIVEIRA
Chefe de Gabinete



